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TORSAS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL Sid 2
Socialndmnden

2017-02-16

SN§717 Dnr
Verksamhetsberittelse 2016

Lena Sjostrand, socialchef, foredrar drendet.

Bakgrund

Arets resultat innebiir ett 6verskott pi 144 tkr. En bidragande anledning till det positiva
budget resultatet 2016 ar intakter frin Migrationsverket med ett utfall pa 11,2 mil). bittre
in budget avseende ensamkommande barn samt integration vuxen. Aven Sirskilt
boende samt korttidsboende (ildreomsorgen) gor ett plus resultat pi 0,9 mil;.

Individ och familjeomsorgen ir den verksamhet som har storst underskott, - 5,2 milj.
Underskottet beror till allra stérsta delen pi 6kade placeringar under 2016. Gillande
administration ir underskottet -3,5 mil). vilket beror tll stor del pa konsultkostnader
men iven 6vriga verksamhetskostnader si som socialférvaltningens olika
verksamhetssystem. Hemtjinsten gor ett underskott med -2,6 milj. De storsta delarna av
underskottet beror pa minskade intikter samt 6kade kostnader for arbetskraft.

Inom hemtjansten har det genomforts nyckelfri hemtjinst samt infdrts planerings
systemet Lapscare. Det har iven gjort en omorganisation dir man delat tidigare 2
hemtjinstomriden tll 3. Detta innebiir att ingen omrideschef inom hemtjinsten fir mer
an 35 personal understallda sig. Trygghemging under hosten 2016. Syftet ir att kunna ge
fler brukare mojhighet att komma hem direkt frin sjukhusvistelsen.

Kommunens HVB-hem har under 2016 anpassats till ett 6kat mottagande av
ensamkommande flyktingbarn och ungdomar. Fokus under ret har varit pi
arbetsmil)on i verksamheterna vilket fven inkluderar den psykosociala arbetsmiljon.
Inspektionen for vird och omsorg har genomfort tre anmiilda inspektioner och en
oanmild inspektion, alla godkinda enligt beslut. Stodboendeverksamheten startade upp
under dret och har utvecklats tili fem stédligenheter.

Socialnimnden har ett flertal utmaningar att ta sig an nir man blickar framat. En
utmaning ir att satsa pa det forebyggande arbetet gillande barn och ungdomar i var
kommun. Ett arbete som miste fortga ér fiven integrationsarbetet fér ensamkommande
barn samt vira nyanlinda familjer i kommunen. Verksamheten LSS ir ocksi ett framtida
utvecklingsomride. En annan utmaning som socialnimnden har ir det fortsatta arbetet
med E-hilsa och digitala l6sningar.

Handlingar i arendet
Tjinsteskrvelse Verksamhetsberittelse 2016.

Forslag till beslut
Socialnamnden f6reslar

att Verksamhetsberittelse 2016 dverlimnas till Kommunstyrelsen for besht.

Forts

Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande
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TORSAS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL Sid3
Socialnimnden 2017-02-16

SN § 717 forts Dnr
Verksamhetsberattelse 2016

Socialndmnden beslutar
att Verksamhetsberittelse 2016 overlimnas till Kommunstyrelsen for beslut.

att noteting gors i protokoll att socialtjinstlagen siiger att ingen grupp i kommunen far
sirbehandlas positivt gentemot andra grupper samt

att forklara paragrafen omedelbart justerad.

Paragrafen omedelbart justerad.

Justerandes signaturer Utdragsbes de



SOCIALNAMNDEN

Verksamhetsberattelse 2016



Maluppfyllelse Socialndmnden 2016
Hallbar utveckling, milj6

Fossilbranslefri kommun 2030 Socialnamnden har totalt 52 st fordon, 24 st ir miljobilar av dessa.

Folj upp si att andel nirprodu-

cerade livsmedel i kosten dkar

Hallbar utveckling, socialt och ekonomiskt

Breddad atbetsmarknad f6r fleri | Skapat Motesplats f6r olika arbetslosa grupper. Forbittra och
sjilvtorsorjning och fler utveckla den fysiska och psykiska miljon pa Vagen — mer anpassad
arbetsallfallen for olika 6ppet arbetslosa grupper.

Tidiga samordnade insatser for Utokat Familjeresurs till 2,25 tjanster. Byggt upp en

firre placeningar oppenvardsbehandling for missbrukare samt anhoriga.
Okad tillginglighet till Arbetar hela tiden med att uppdatera hemsidan med aktuell
kommunala tjinster information.

| Effektiv organisation, medarbetare

Forankring av ledarpolicy Ej genomford under 2016. Inlagd i ledningsgruppens arshjul
avseende APT med samtlig personal.

Effektiv organisation, process och ekonomi

God ekonomisk hushillning God ekonomisk hushallning finns bland bade chefer och personal.
genom budgetféljsamhet och Rutiner for ek. uppfoljning haller pa att skapas.
handlingsberedskap

Process kring strategiska mal fér | Samtliga chefer triffades gemensamt med Socialnimnden var och
budget plan 2016-2018 utifrin host 2016. Samtliga chefer samverkade kring verksamhetsplan och
Vision och verksamhetsidé med | mal 2017.

utvecklade metoder f6r

uppfoljning

Forstirk intern koncern- AME ingir 1 Regionforbundets Linstriffar for att stirka kommuns
samverkan och utékad regional arbetsmodell samt samarbete kring arbetspolitiska atgirder
samverkan
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Ekonomi

Arets resultat innebir ett éverskott pd 144 tkr. En bidragande anledning aill det positiva budget
resultatet 2016 ir intikter frin Migrationsverket med ett utfall pa 11,2 milj. bittre dn budget
avseende ensamkommande barn samt integration vuxen. Aven Sirskilt boende samt
korttidsboende (ildreomsorgen) gor ett plus resultat pi 0,9 mil,).

Individ och familjeomsorgen dr den verksamhet som har stérst underskott, - 5,2 mil).
Underskottet beror till allra storsta delen pi 6kade placeringar under 2016. Gillande
administration ir underskottet -3,5 mil) vilket beror tll stor del pa konsultkostnader men dven
6vriga verksamhetskostnader si som socialfdrvaltningens olika verksamhetssystem. Hemtjinsten
gor ett underskott med -2,6 milj). De st6rsta delarna av underskottet beror pi minskade intikter
samt Okade kostnader for arbetskraft.

T35. Drift- och investeringsredovisning (tkr)

2014 2016 2016
Intakter -GG 884 100 072 -125 398
Kostnader 218 945 251 873 280 579
Nettokostnader 152 061 151 802 155 181
Budget 142 085 150 679 155 325
Budgetavvikelse -9 976 1123 144
Nettoinvesteringar 124 317 1376

Handelser

Under viren 2016 skedde delningen mellan Séderikra hemtjanst och Solglantan. Personalen pi
Solgliantan ir valdigt positiva tll denna delning och tycker det har blivit mer arbetsro bade for
personal men dven for boende. Under 2016/2017 sker tvi renoveringar pi Solglantan, ett allrum
skapas nere pi nedre plan da det férnarvarande inte finns nagon stor samlingsplats f6r alla
boende att samlas pa. En lagenhet kommer férberedas for att kunna ta emot tunga brukare.
Mariahemmet har firat 50 drsjubileum under 2016. De har varit olika akdviteter si som Trio
Svedia, ett dragspelsband. En dag var det gamla traktorer pa besok utanfér Mariahemmet. En
annan dag kom det gamla amerikanska bilar pa besok och det bjds pa korv med bréd och lattél.
Det har gjorts olika fester och/eller filmkvallar pa de olika avdelningarna pa Mariahemmet.
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Triffpunktens lokal har haft utstillning av gamla tidningsurklipp och gamla foton fran
Marnahemmet. Det fanns dven utstillning av gamla klader som var populara for 50 ar sedan.

Inom hemtjinsten har det genomfdrts nyckelfti hemtjinst samt inforts planerings systemet
Lapscare. Det har dven gjort en omorganisation dir man delat udigare 2 hemtjinstomraden all 3.
Detta innebir att ingen omrideschef inom hemtjinsten fir mer an 35 personal understillda sig.
Trygghemging under hosten 2016. Syftet dr att kunna ge fler brukare mojlighet att komma hem
direkt fran sjukhusvistelsen.

Gruppbostaden Andgatan har under aret fortydligat rutiner, indrat schema med viss fortitning av
medarbetare till f6)d av foregiende érs tillsyn av IVO, samt paborat handledning, Personlig

assistans har i en av verksamheterna fortatat schemat 1 samarbete med Svalans servicebostad.

Arbetsmiljéverket har haft tillsyn som handlade om forflyttningar och lyft pga kvinnors
sjukfrinvaro i Sverige inom vird och omsorg, pi gruppbostiderna samt Solglintan i kommunen.
Boendestodet har fortydligat sitt arbete allt ifrin beslue all genomforande genom att sitta tmmar
pa utforandet.

Det har fortsatt vara stora svirigheter att rekeytera legiomerad personal inom HSL.
Verksamheten har under dret genomfort f6reldsning samt pabonat utbildning i forflyttningsteknik
till omsorgspersonalen i forvaltningen. Enligt hemsjuksvardsavtalet 6vergick den basala
habiliteringen for de som ir 6ver 18 ir till kommunens regi. Aven fSrskrivning av kognitiva
hjilpmedel och kommunikations hjilpmedel ir kommunalt ansvar utifrin hemsjukvardsavtalet.

Arbetsmarknadsenheten har utvecklat sin struktur och 6kat kompetensen for att kunna starka
individer for att méta arbetsmarknadens krav och dirmed 6ka sina méjligheter att komma in pa
den oppna arbetsmarknaden eller utbildning. I december beviljades projektansokan Nyanlind
Drivkraft, f6r att utveckla arbetsmarknadsenhetens arbete gentemot malgruppen nyanlinda med
nigon form av uppehillstillstind.

Kommunens HVB-hem har under 2016 anpassats till ett okat mottagande av ensamkommande
flyktingbarn och ungdomar. Fokus under dret har vant pa arbetsmiljon i verksamheterna vilket
dven inkluderar den psykosociala arbetsmuljon. Inspekuonen for vird och omsorg har genomfort
tre anmilda inspektoner och en oanmild inspektion, alla godkanda enligt beslut.
Stédboendeverksamheten startade upp under iret och har utvecklats till fem stodlagenheter.

Rekrytering av socialsekreterare har varit stindigt pagiende under 2016. Verkstalligheten inom
IFO har under iret flyttat till nya lokaler tillsammans med bistindshandlaggarna. 2016 anstilldes
en behandlare och en ny verksamhet skapades. Behandlaren erbjuder bide individuell och
gruppbehandling avseende missbruk, beroende samt kriminalitet. Familjeresurs har utckats
personalmissigt med fokus pa arbete forebyggande med ungdomar mellan 13-18 ar. Under aret
kompetensutvecklade sig Familjeresurs genom féraldrautbildningen Active Parenting,
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Framtid

Socialnimnden har ett flertal utmaningar att ta sig an nir man blickar framat. En utmaning ir att
satsa pa det forebyggande arbetet gallande barn och ungdomar i var kommun. Detta bade utifran
ett ekonomiskt perspektiv for kommunen men dven utifran ett sociala perspektiv avseende varje
kommuninvinares ratt aill skahga levnadsvillkor.

Ett arbete som maste fortgi ar dven integrationsarbetet f6r ensamkommande barn samt vara
nyanlinda familjer 1 kommunen. Sysselsittning och god social tillvaro kan leda till att individerna
integreras i kommunen, kommer ut i arbetshivet och bositter sig under en lingre tid.

Verksamheten LSS ér ocksa ett framtida utvecklingsomride. Bide nar man ser till behov av
mdtesplatser, 1.SS-boende, utveckling av dagligverksamhet och kortidsvistelse f6r bamn och
ungdomar.

En annan utmaning som socialnimnden har ar det fortsatta arbetet med E-hilsa och digitala
losningar. Digitaliseringen kan medge nya mojligheter att forindra arbetssitt och 1 storre
utstrickning ta vara pa den dldres egna formagor och forutsittningar.

Torsas 170216

Christina Lénnqvig{% Lena Sjostrand

Socialnamndens ordforande Socialchef
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Socialndmndens internkontrollplan 2016

Vad'ska fﬁl]_as upp?

Uppfiljning av
organisationsforandring

Hur ska Utfrs av ? Genomfbrda dtgirder
uppfdliningen ske?
Senast oktober 2016 | Socialchef Ej genomfirt da

ska en uppféljning av
organisations-
forandringarna 2015,
redovisas pa
socialndmnden i

organisationsfériandringen fran
2015 ej &r den organisation
som giller.

socialndmnd senast
november 2016

december,
Implementering av Uppfbljning av hur MAS Ej redovisad. Implementering
Kvalitetsledningssystem | langt har Systemforvaltare ej genomford da Kvalitet och
for socialférvaltningen | implementeringen ledningssystemet ar klart
genomforts 170131. Implementering sker
efter detta datum.
Redovisas till

genomférandeplaner
samt dokumentation
i verksamheten
Redovisas pa ndmnd
i oktober

Arbetsmiljs: Kontinuerligt av Omradeschefer Uppfdljning av systematisk
uppféljning av omradeschef. arbetsmiljé avseende 2016
systematiskt redovisades fér Socsam jan
arbetsmiljbarbete Ska redovisas pa 2017 och for SN feb 2017.
namnd minst en
gang per ar
Uppfiljning av Stickprov gérs av Socialchef Redovisat till SNAU maj och
delegationsbeslut enligt | oberoende person okt.
SolL och LSS utifran inom social-
kvalitet och forvaltningen som
rattssdkerhet inte har fattat
besluten
Redovisas pa ndmnd
maj och november
Granskning av Stickprov av Socialchef Ej genomfort.
boendestddet uppdrag, MAS
genomférandeplaner
samt dokumentation
i verksamheten
Redovisas pa ndmnd
i oktober
Granskning av LSS, Stickprov av Socialchef Ej genomfort.
personlig assistans uppdrag, MAS
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