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Plats och tid Nya Kommunhuset, Torsås, kl. 15.00 – 17.00 
  
Beslutande Henrik Nilsson-Bokor, SN 
 Roland Swedestam, KS 
 Ewy Svensson SN, dagens ordförande 
 Ove Hagstrand, PRO 
 Solveig Olsson, SPF Söderåkra 
 Eva Ulvsgärd, RPG 
 Ella Karin Hallström, PRO 
 Dagmar Holgersson, RPG 
 Bernt Magnusson, PRO 
 Lennart Andersson, SPF 
  
  
Övriga deltagande  
  
  
  
  
  
Utses att justera Lennart Andersson 
  
Justeringens   
plats och tid  
 
Underskrifter Sekreterare  Paragrafer  
  Carina Leijon 8-20 
 Ordförande   
  Henrik Nilsson-Bokor  
 Justerande  
  Lennart Andersson  
  ANSLAG/BEVIS 
 Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 
 
Organ  

  
Kommunala 
Pensionärsrådet 

  

Sammanträdesdatum 2009-02-24   
    
Datum för anslags  
uppsättande 

 Datum för anslags 
nedtagande 

 

    
Förvaringsplats  
för protokollet 

Socialkontoret, Torsås   

    
    
Underskrift    
 Kerstin Nilsson, ass.  
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§ 8  
 
Mötets öppnande 
 
Ordförande för dagen är Ewy Svensson, socialnämnden. Hon 
förklarar dagens möte öppnat och hälsar alla välkomna.  
------- 
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§ 9 
 
Godkännande av dagordning 
 
Dagordningen godkänns, inga övriga frågor meddelas till dagens 
möte. 
------ 
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§ 10 
 
Val av justeringsman 
 
Till att justera dagens protokoll valdes Lennart Andersson.  
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§ 11 
 
Presentation av fixartjänsten 
 
Paragrafen utgår på grund av sjukdom, Karina hälsas välkommen till 
nästa KPR istället. 
------- 
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§ 12  
 
Öppna jämförelser 2008 
 
Carina Leijon redovisar resultatet av Öppna jämförelser 2008. 
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har sammanställt den 
andra jämförelsen av olika resultat- och resursindikatorer för 
äldreomsorgen på kommunnivå. 
Syftet med jämförelserna är att stimulera kommuner att i 
samverkan med landstingen utveckla och förbättra vården och 
omsorgen om äldre. 
Årets rapport innehåller 21 indikatorer vilket är mer än en 
dubblering av de indikatorer som redovisades 2007. 
 
Årets rapport, liksom förra årets, bygger på uppgifter från den 
officiella statistiken, samt Socialstyrelsens patientregister och 
läkemedelsregister. Nya källor i årets rapport är Svenska 
palliativregistret och Riks Stroke. Indikatorerna är dock delvis 
definierade på annat sätt vilket begränsar möjligheterna att 
jämföra resultaten mellan 2008 och 2007 års jämförelse. 
De resultatindikatorer som använts i redovisningen är: 

 
• Information om äldreomsorg 
• Social omsorg och service i särskilt boende 
• Social omsorg och service i ordinärt boende 
• Förebyggande verksamhet 
• Medicinskt stöd i äldreomsorgen 
• Läkemedelsförskrivningar 
• Stöd till personer som drabbats av stroke 
• Vård i livets slutskede 
• Personalens kompetens 
• Kostnader 
 
Grön färg betyder att kommunens värde för indikatorn hör till de 
25 procent bästa kommunerna. Röd färg är de 25 procent sämsta 
värdena och gul färg betyder att kommunens värde på indikatorn 
ligger i mittfältet. Det finns ingen kommun som har grön färg på 
alla indikatorer och inte heller någon som har enbart röd eller gul 
färg. Det visar att ingen kommun är bäst på allt och heller ingen 
kommun är sämst på allt. Men det finns vissa kommuner som har 
mer grönt än andra och vissa kommuner som har mer rött än 
andra. Torsås kommun har det sammantaget bästa värdet i 
Kalmar län. 
 
Under redovisningen noteras särskilt att socialnämnden i Torsås 
tydligt uttryckt att ingen ska behöva dö ensam. 
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§ 13 
 
Äldreguiden 2007-2008 
 
Äldreguiden är ett hjälpmedel för den som vill jämföra kvaliteten 
inom vården och omsorgen om äldre. Här får man information om 
landets äldreboenden, korttidsboenden och kommuner.  

Äldreguiden ger vägledning till den som vill välja äldreomsorg. 
Kvalitet är svårt att beskriva. Människor tycker olika saker är 
viktiga. I äldreguiden redovisas fakta om verksamhetens kvalitet.  

Även om ett äldreboende, korttidsboende eller en kommun har bra 
omdömen i Äldreguiden kan det finnas brister. Uppgifterna 
beskriver inte allt som kan vara viktigt att veta och goda omdömen 
inom ett kvalitetsområde är ingen garanti för bra vård och omsorg. 

Äldreguiden visar hur det var vintern 2007 – 2008.  

Uppgifterna finns på www.socialstyrelsen.se/aldreguiden 

Carina Leijon går igenom omdömena för Torsås kommun. 
Omdömena kan variera mellan 1 och 5, där 5 är bäst. 

1. Tillgänglighet  ** 

Omdömet visar äldre personers möjligheter att få vård och omsorg 
Socialstyrelsen har mätt kvaliteten på fem delområden. Det första 
är andelen av biståndsbesluten inom äldreomsorgen som inte 
verkställts. De resterande fyra är andelen bland äldre personer som 
får hemtjänst, hemsjukvård, permanent särskilt boende och 
servicetjänster. 

2. Delaktighet   2 

Omdömet visar äldre personers möjligheter att påverka hur vården 
och omsorgen ges. Vi har mätt andelen som har en individuellt 
utformad plan som de varit delaktiga i att utforma. 

3. Personaltäthet  2 

Omdömet visar hur mycket tid personalen har för att ge hjälp. 
Socialstyrelsen har mätt kvaliteten på två delområden. Dels hur 
mycket personal det finns i äldreboenden där personer bor 
långvarigt i förhållande till antalet boende, dels hur mycket 
personal det finns i hemtjänsten i förhållande till antalet som får 
hjälp. All personal som ger vård och omsorg räknas med. 

4. Kompetens   4 

Omdömet visar i vilken utsträckning personalen har 
yrkesutbildning för sitt arbete. Socialstyrelsen har mätt kvaliteten 
på två delområden. Dels andelen av månadsanställda 
undersköterskor, vårdbiträden och motsvarande 
(omvårdnadspersonal) som har yrkesförberedande utbildning, dels 
andelen av all vård- och omsorgspersonal som har eftergymnasial 
utbildning om minst två år. 

5. Kontinuitet   2 
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Omdömet visar om äldre personer har möjlighet att fortlöpande 
träffa samma personal. Socialstyrelsen har mätt kvaliteten på tre 
delområden. Det första är andelen månadsanställd 
omvårdnadspersonal som arbetar 85 procent eller mer av heltid. 
Det andra är andelen av personalen som slutat det senaste året. 
Det tredje är andelen av omvårdnadspersonalens arbete som utförs 
av timavlönade.  

6. Självständighet  2,2 

Omdömet visar äldres möjlighet att få bo och leva självständigt. 
Socialstyrelsen har mätt kvaliteten på fyra delområden. Det första 
är antalet hemtjänsttimmar per äldre i kommunen eller stadsdelen. 
Det andra är andelen av äldre personer bland dem som bor 
långvarigt i äldreboende som delar rum med annan än 
maka/make/annan nära anhörig. Det tredje är andelen bland dessa 
som har eget hygienutrymme och egen kokmöjlighet. Det fjärde är 
andelen bland dem som bor långvarigt i äldreboende som bor i 
särskilt anpassat demensboende om högst tio personer. 

7. Mat   2,3 

Omdömet visar äldre personers möjlighet att påverka när de får 
mat och vilken mat de får. Socialstyrelsen har mätt kvaliteten på tre 
delområden. Det första är andelen äldre personer som får mat 
hemsänd som kan välja mellan minst två olika rätter. Det andra är 
andelen bland dem som bor långvarigt i äldreboende som har 
möjlighet att välja mellan minst två olika rätter i samband med 
något av huvudmålen. Det tredje är hur lång tid som går mellan 
den sista serverade måltiden och den första serverade måltiden 
dagen därpå vid äldreboende där personer bor långvarigt. 

8. Närståendestöd  3,0 

Omdömet visar hur väl utvecklat stödet till närstående är. Vi har 
mätt kvaliteten på två delområden. Dels antalet närstående som får 
avlösning i förhållande till antalet äldre personer i kommunen, dels 
antalet dygn som avlösning ges i förhållande till antalet äldre 
personer i kommunen.  

9. Läkarmedverkan  ** 

Omdömet visar omfattningen av läkarmedverkan i den vård och 
omsorg som kommuner och stadsdelar ger äldre personer. 
Socialstyrelsen har mätt kvaliteten på två delområden. Dels 
läkartidens omfattning i äldreboende för personer som bor där 
långvarigt, dels läkartidens omfattning i hemsjukvården för 
personer som bor i vanliga bostäder. Genomgående saknas 
uppgifter på detta kvalitetsområde i denna redovisning, men 
socialstyrelsen hoppas kunna presentera uppgifter senare. 

10. Uppföljning   3,0 

Omdömet visar vilka förutsättningar enhetscheferna har och hur 
ofta biståndsbeslut följs upp. Socialstyrelsen har mätt kvaliteten på 
två delområden. Dels antalet omvårdnadspersonal per enhetschef, 
dels hur stor andel av gällande biståndsbeslut som följts upp.  
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11. Information   4,4 

Omdömet visar hur god informationen om vården och omsorgen 
är. Socialstyrelsen har mätt kvaliteten på fem delområden. Det 
första är andelen äldre som fått personligt besök genom 
uppsökande verksamhet. Fyra delområden visar hur bra 
informationen är om vård och omsorg om äldre på kommunens 
eller stadsdelens webbplats. De visar hur lätt det är att hitta 
information, hur bra den allmänna informationen är, hur bra 
informationen om hemtjänst och hemsjukvård är samt hur bra 
informationen om äldreboenden är. 
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§ 14 
 

 Brukarundersökning Socialstyrelsen 
 
Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att genomföra årliga 
brukarundersökningar inom vården och omsorgen om äldre. Syftet 
är att se hur brukare upplever vården och omsorgen och hur väl 
insatserna motsvarar deras behov. 
På uppdrag från Socialstyrelsen har SCB genomfört den första 
nationella brukarundersökningen inom hemtjänst och särskilt 
boende i hela landet.  
Undersökningen genomfördes mellan augusti och november 2008 
och har sammanställts enligt SCB:s Nöjd-Kund-Index. 
Undersökningen är en urvalsundersökning med en svarsfrekvens på 
72 % respektive 61 %. Detta innebär att det finns en viss osäkerhet 
i de redovisade uppgifterna. 
 
Socialstyrelsen framhåller att uppgifterna bör tolkas med viss 
försiktighet. Undersökningen ger inte hela bilden av hur brukarna 
upplever vården och omsorgen. 
Socialstyrelsen kommer, efter analys av materialet, att sammanställa 
en rapport i början av 2009. 
 
Torsås kommun uppvisar ett sammantaget gott resultat, över 
medelvärdet för landet, både i hemtjänst och särskilt boende. 
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§ 15 
 
Sophantering och ev. konsekvenser för de äldre 
Lennart Andersson, SPF lyfter det bekymmer som drabbar en del äldre i 
kommunen i och med den nya ordningen vad beträffar sophantering. 
Flera upplever att de har svårt att numera hantera sina sopor på ett 
korrekt sätt, på grund av funktionshinder. Lennart menar att KPR 
kanske borde ha blivit tillfrågade innan vad de har för synpunkter på 
den nya ordningen innan den införs. 
 
Roland Swedestam berättar att producenterna av förpackningar numera 
har 70 % av ansvaret för att förpackningarna hämtas. Det är vi 
konsumenter som betalar för detta i priset för varan. Det är inte KSRR:s 
ansvar. KSRR är det Kommunalförbund som sköter sophanteringen i 
Torsås. 
 
Avfallsplanen har varit ute för samråd och synpunkter, engagemanget 
har varit lågt från befolkningen. 
 
Under hösten 2010 införs matavfallshämtning. Miljöfarligt avfall lämnas 
på återvinningscentralen, liksom grovsopor. 
 
Miljökraven ökar ständigt.  
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 § 16 
 
 Önskemål om studiebesök inom äldreomsorgen 
 KPR framför, via Lennart Andersson SPF, att de önskar göra 
 studiebesök ute i äldreomsorgens verksamheter. Syftet är att komma 
 verksamheten lite närmare och öka sin kunskap i hur det fungerar. 
 
 Carina Leijon meddelar att KPR är varmt välkomna varvid beslut fattas 
 om att KPR återkommer vid nästa KPR möte om upplägg och vilka 
 verksamheter som är aktuella. 
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 § 17 
 
 Befolkningsprognos 2009-2025 65-w 
 
 Carina Leijon redogör för befolkningsprognosen för år 2009-2025 på 
 uppdrag av KPR. En tabell delas ut vid sittande möte. 
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§ 18 Läget inför 2010 
Roland Swedestam redogör för de ekonomiska prognoser som tas fram 
av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). 
 
Den prognos som låg till grund för budget 2009 har försämrats, redan 
den 18 december med 2,4 Mkr och vidare den 19 februari med 
ytterligare 2,2 Mkr. Det är ett försämrat läge om totalt 4,6 Mkr för 
innevarande år. 
 
Prognosen för 2010 pekar på ytterligare 7 Mkr. Arbetslösheten slår två 
gånger på kommunerna, dels minskade skatteintäkter dels ev. 
utbetalning av försörjningsstöd. Carina Leijon beskriver det som att vid 
lågkonjunkturer har socialtjänsterna högkonjunktur. 
 
Socialnämnden har redan påbörjat arbetet för att klara ramarna 
framöver. 1,5 enhetschefstjänst dras in samt 1,0 sjukskötersketjänst, 10 
platser på Sophiagården avvecklas tillsvidare från och med den 1 juli i 
år. 
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§ 19 
 
Övriga frågor 
Till nästa KPR aviserar KPR följande punkter att ta upp: 

• Hur fungerar hemsjukvården i Torsås kommun? Carina Leijon 
har vidtalat enhetschef Agnetha Karlsson som lovat att komma 
och redogöra för detta. 

• Analys och översyn av värdegrunden 
• Äldreguidens resultat i kommunens äldreboenden 
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§ 20 
 
Mötets avslutande 
 
Ordförande tackar för visat intresse och avslutar därmed dagens möte. 
Nästa KPR möte äger rum den 20 maj kl. 15.00. 

 


