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Elevhalsans webbportal for elev och
vardnadshavare - anvandarmanual

I Elevhilsans webbportal kan du som elev/vardnadshavare med e-legitimation
(Bankid eller Freja eID):

e ta emot och besvara inkommande blanketter skickat fran ditt barns
skolskéterska, skolpsykolog

e ta emot och besvara inkommande dokument frin rektor och
elevhilsan

Webbportalen drivs av Prorenata AB som ir det féretag som tillhandahaller det
dokumentationssystem (Prorenata Journal) som Torsis kommun anvinder {or att
dokumentera arbetet inom skolan och elevhilsan (rektor, skolskoterska,
skolpsykolog, specialpedagog och skolkurator).

Notifikation vid ny blankett i webbportalen

Nir en ny blankett finns att besvara s kommer du som vardnadshavare att fa ett e-
postmeddelande med en link till webbportalen.

Hej
Du har en digital blankett att fylla i for Torsas testskola.

Klicka pa knappen far att 6ppna Elevhéalsans webbportal. Efter att du loggat in

med BanklD kan du besvara blanketten genom att félja instruktionerna.
Har du nagra fragor kontakta skolan.
Med vanliga halsningar,

Torsas testskola

Fungerar inte knappen? Klistr

https /ljournal.prorenata.se/ap



http://www.torsas.se/
mailto:info@torsas.se

Torsas 2025-06-18
kommun

Inloggning och identifiering

Inloggning till webbportalen gors via e-legitimation (Bankid eller Freja eID). Flodena
for inloggning med e-legitimation skiljer sig lite 4t beroende pa om du loggar in via
dator eller mobil enhet som mobiltelefon eller surfplatta.

Klicka p4 knappen LOGGA IN MED E-LEGITIMATION.

| kommun

ELEVHALSANS WEBBPORTAL

Klicka for att logga in i Elevhalsans webbportal.

LOGGA IN MED E-LEGITIMATION

Pertalen drivs av Prorenata AB pd uppdrag av Torsds kommun. Darfér kommer du | appen
identifiera dig mot Prorenata AB.

Ett nytt fonster 6ppnas dar du far vilja metod f6r inloggning.

Klicka pa ett av alternativen:

e Bankid (bankid pa denna enhet, bankid pa annan enhet)
e Treja elD+ (Freja elD pa denna enhet, Freja eID péa annan enhet)

Torsds kommun, Allfargatan 26, Box 503, 385 25 Torsds 5
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Webbportalens oversiktssida

Efter inloggning kommer du till portalens startsida. Hir kan du se en 6versikt 6ver
de elever du har atkomst till som vardnadshavare. En inloggad elev kan bara se sina
egna uppgifter.

Nir det finns en obesvarad blankett visas en r6d markering vid elevens namn.

Har du syskon placerad pa fristaende skola i Torsas kommun kommer dven dessa att visas i denna
vy. Du kommer dock aldrig att fi blanketter fran elevhilsan via denna webbportal for dessa
syskon. Anvinder den fristaende skolan Prorenata bhar de en egen inlogoning till deras egen
webbportal.

Vilj elev for att fortsatta

David Hagstrom @

Torsés testskola, 2A

Milo Axelsson &
Torsas testskola, 1A

Webbportalens elevsida

P3 elevsidan kan du:

e Besvara och signera inkommande dokument
Du kan navigera bakat till 6versiktssidan igen genom att antingen:
e Klicka pa tillbakaknapp i din webblisare

e Klicka pa organisationslogotyp i det 6vre vinstra hornet
e Klicka pa din profil-avatar i 6vre hégra hérnet och i menyn vilja Mina barn

Utloggning

For att logga ut ur webbportalen sa klickar du pa din profil-avatar uppe 1 hogra
hérnet och viljer Logga ut.

Som en sikerhetsatgird ifall en aktiv utloggning inte gors av dig som anvindare sa
kommer ni automatiskt bli utloggade pa grund av inaktivitet enligt den standard som
er skolas organisation har inom sina sikerhetsinstillningar vad giller automatisk

utloggningstid.

Torsas kommun, Allfargatan 26, Box 503, 385 25 Torsas
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Notifikation vid webbdelning

Ibland delar vi fran forskolan/skolan dokument med dig efter olika méten. Du far dd
ett mejl med en link till ditt delningskonto.

Hej

Du har en digital blankett att fylla i for Torsis testskola.

Klicka pa ppen for att Gppna El a webbpeortal. Efter att du loggat in

med BankID kan du besvara blanketten genom att félja instruktionerna.
Har du nagra fragor kontakta skolan.

Med vanliga halsningar,

Logga in till webbportal

Fungerar inte knappen? Klistra in den har lanken i din webblasare:

Torsas testskola

https://journal.prorenata.se/apps/portalitorsas-kommun/?org_uuid=af22498f-6d7b-45a9-
84f4-3e7alb5f95be

Nir du klickar pa linken kommer du vidare till en ny sida i din webblésare dir du
loggar in med e-legitimation.

FY Torsas

" kommun

Elevhalsans
webbportal

g 2 Toreds kommun.
dig mot Procanata AB.
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Efter att du klickat pa logga in med e-legitimation viljer du att identifiera dig med
antingen BankID eller Freja eID+.

Svensk

"\” E-IDENTITET

Valj inloggningsmetod
BankID 5

Freja elD+ >

EN TJANST FRAN @ E\'fi'ls:k)ENTITET

www.e-identitet.se

Pa den hir sidan far du tillgang till de dokument som vi fildelar med dig via
Prorenata.

Elevhalsan Torsds kommun

Hej
Vilj elev att hantera

Dina barn

David Hagstrém 1sak att hantera
2A, Torsas testskola

Milo Axelsson 3 saker att hantera
1A, Torsés testskola

Portalen drivs av Prorenata AB pd uppdrag frn Torsas kommun.
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