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Bakgrund

Bakgrund

Turismen okar i Sverige och omsitter cirka 306 miljarder kronor. Det dr den

ndring som vixer snabbast i vérlden och har god potential for tillvixt och jobb.

Naturen ir en av Sveriges frimsta reseanledningar och
regeringen har pekat ut naturturism som en av landsbygdens
framtidsniringar. Med sitt geografiska lige erbjuder Torsas
kommun en fantastisk kustremsa, sjoar och skogar i inlandet
samt dver 40 mil cykel- och vandringsleder. Utbudet av natur,
lokala bessksmal och nirhet till starka regionala besoksmal
genererar goda forutsittningar for att utveckla besoksniringen
i Torsas kommun de nirmaste aren.

Turismstrategins syfte 4r att gora kommunen attraktivare
for besdkare, kommuninvénare och potentiella nya kommun-
invanare samt bidra till visionen E#t gott liv i en livskraftig
kommun.

En god samverkan mellan olika enheter inom kommunen,
politiker, ndringsliv och féreningar ir viktig for att Torsis

kommun ska kunna vixa som besdksmail och destination.
En utdkad samverkan leder ocksa till utveckling av befint-
liga verksamheter sivil som nyetableringar. Genom ett bra
samarbete mellan kommun och niringsliv ska vi ta till vara
pa mojligheterna att skapa arbetstillfillen och tillvixt inom
besdksniringen i Torsds kommun.

Turismstrategin ska verka for en héllbar turism och hllbar
tillviixt med fler féretag och anstillda inom besoksniringen.
UNWTO:s (United Nations World Tourism Organization) defi-
nition av héllbar turism ar féljande: ”En turism som tar fullt
ansvar for sin miljdmissiga, sociala och ekonomiska péverkan,
och tar hidnsyn till dagens turisters behov och virdregionens
behov samtidigt som den beskyddar och dkar méjligheter for
framtiden”.

Till grund for turismstrategin ligger foljande:

+ Workshop inom vaxande besoksnaring med naringsliv, politiker och tjansteman.
* Foretags- och féreningsbesok med dialoger kring behov och utveckling.

« Enkatundersokning foreningar.
* Medborgardialoger.
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Vad ar turism?

Vad ar turism?

Enligt FN-organet UNWTO omfattar turism mdnniskors aktiviteter ndr
de reser till och vistas pad platser utanfor sin vanliga omgivning for kortare
tid dn ett dar for fritid, affirer eller andra syften.

I Turismens begreppsnyckel sammanstills definitioner och w ‘_1

bd

begrepp inom turism. Denna publikation 4r en svensk
bearbetning av rapporten World Tourism Organsizations
rapport Recommendations on Tourism Statistics. I publikationen
ersitts begreppet "turist” med begreppet "besokare”, som
dven innefattar resor i affirsmissiga och professionella syften
istillet for endast fritidssyften. I denna strategi anvinds bida

begreppen.

Man urskiljer tre grupper med stor potential for tillvaxt inom besoksnaringen:

+ Active family, barnfamilj som letar efter en aktiv semester.

* Dinks, double income with no kids, par med bra inkomst utan barn.

« WHOPS, wealthy healthy older people, aldre individer eller par utan barn som kan
och vill betala bra for sin resa.
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Strategiarbetet

Strategiarbetet

Pi nationell nivda antogs en gemensam plan 2019 for att stirka turism-

arbetet i Norden. I planen prioriteras mer samarbete kring digitalisering

och innovation for att stirka konkurrenskraften i branschen, stirkt profil-

ering av Norden pa langviga marknader och mer samarbete for att skapa

goda ramvillkor for hallbar turism.

Det nationella turismstrategiarbetet bygger pa Struategi for
héllbar besoksniring 2020 och lanserades 2010. 2015 genom-
forde Svensk Turism en halvtidsanalys som sammanfattar de
fem forsta drens stora forindringar och prioriterade kommande
insatser. Ett strategiske utvecklingsarbete mot en ny strategi for
besoksniringen pagir och ett utkast beriknas presenteras i feb-
ruari 2021. Digitalisering, kompetensforsérjning och hallbarhet
ir omraden som belyses samt besoksniringen efter Corona.

1 Regional utvecklingsstrategi for Kalmar lin 2030, beskrivs
de héga natur- och kulturvirdena och en levande landsbygd
som grunden for linets besoksniring. For att skapa en héllbar
utveckling ska vi stirka sambandet mellan jord- och skogs-
bruk, besdksniringen, miljévard och kulturmiljévard. Allmén-
hetens forstaelse, delaktighet och engagemang for natur- och
kulturarvet i ndrmiljo ar viktigt i den hillbara utvecklingen.
Det krivs insatser i form av kunskap om bemétande, tillging-
lighet och affirsmissighet. Antalet platser virda att besoka kan
bli fler och sisongen kan férlingas med nya idéer och kreativa
18sningar. Ett 6kat flode av besokare kan ocksd generera fler
minniskor som viljer att bositta sig i kommunen. En attrak-
tiv destination gynnar likvil turism sisom invanare.

Region Kalmar ska presentera en regional turismstrategi
under viren 2021.

Arbetet med turismstrategin grundar sig i Torsds kommun
Strategisk plan 2018-22.

Metod

Strategiarbetet startade med en workshop i mars 2019 som
handlade om viixande besdksniring och dess betydelse for
en kommun. I workshopen deltog foretagare, politiker och
tjdnstepersoner.

Under varen 2019 genomférde turismsamordnaren foretags-
och féreningsbesok f6r att hora om behov, forutsittningar och
utvecklingsméjligheter.

Hésten 2019 genomférdes en enkdtundersckning (bilaga
1) dill ett 40-tal foreningar i kommunen. Undersokningen
handlade om hur turistorganisationen kan vara behjilplig
inom f8reningslivet och hur féreningarna arbetar med
evenemang och aktiviteter som bidragit till bessksniringen
i kommunen. Responsen frin foreningarna var lig med svar
frin endast tre foreningar.

Sammantaget lyfts en gemensam evenemangskalender fram
i undersokningen samt att det finns utrymme for forbittringar
inom digitalisering och énskemal om marknadsféring genom
en gemensam plattform.
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Omvarldsbevakning

Omvarldsbevakning

Den digitala utvecklingen har forindrat monstret for hur méanniskor

viljer att resa. ldag soker och bokar mdnga sin resa pd internet vilket

stiller krav pa besoksniringens foretag. Med okad tillginglighet och olika

paketlosningar moter foretagarna resendrernas behou.

Andra faktorer sdsom ekonomi, vider och omvirldshind-
elser paverkar valet av resmal och hur vi reser. Sdsongerna
for resor har forindrats och idag sker resandet i storre
utstrickning aret runt. Enligt Visit Sweden har efterfrigan pa
weekendresor och kortare resor okat samtidigt som minniskor
reser lingre bort pa sin fritid. Affirsresor, dventyrsresor och
gruppresor har ocksé 6kat.

I och med coronapandemin och klimatdebatten syns
tydliga trender inom besdksniringen. Hemester som ir den
svenska oversittningen av staycation har anvints flitigt i lokala
kampanjer och marknadsféring for destinationer. Att semestra
pa hemmaplan och uppticka det som finns pa nira hall ligger
helt rite i tiden. Naturturism och ma bra-turism genererar nya
trender dir upplevelser i naturen sdsom skogsbad genast blir
eftertraktade. Att vi tinker klimatsmart och funderar &ver var
konsumtion sig vi ett tydligt exempel pa nir arets julklapp
2018 blev det atervunna plagget.

Tillvigagingsittet for att hitta information infor sin resa har
som tidigare nimnts fordndrats med den digitala utvecklingen.
Tillgangen till information nir man vil nate sitt besdksmal och
hur man séker information pa plats har ocksa foljt med i den
utvecklingen. Tidigare har man erbjudit besokare personlig
service vid destinationen via turistbyréer. Sedan dess har man
sett en nedatgiende trend av antalet besokare till dessa service-
platser. Idag erbjuds servicen i stérre utstrickning vid de naturliga

besoksmaélen sisom campingar, golfklubbar, butiker och s3
vidare, samt digitalt. Dessa serviceinrittningar bestar oftast av
broschyrer och ibland i kombination med en digital 16sning.

Skogsbad i Skorebo.
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Nulagesbild av Destination Torsas

Nulagesbild av destinationen Torsas

Coronapandemin har slagit hdrt mot turistndringen och géstnitterna

i Kalmar lin minskade med 41 procent i juni och 21 procent i juli. I
Torsds kommun var géstnéitterna pa Dalskdrs camping oforindrade vilket
skiljer sig fran den negativa utvecklingen i ovriga kommuner i linet. I en
mditning som gjordes for att se hur aktiviteter och resande forindrades i

forhallande till 2019 visar Torsds kommun pd en positiv utveckling.
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Nulagesbild av Destination Torsas

Forandring av aktiviteter och resande 2019 och 2020

S
Resande 15 stérsta
Kalmar I8n: 7% mellan‘kommuner

< -
133 207 Oyl

average daily trips ¢ 2

Top origin - destination pairs
Kalmar - Morbylanga
Mérbylanga - Kalmar
Nybro - Kalmar

Kalmar - Nybro

Kalmar - Borgholm
Borgholm - Kalmar
Monsteras - Oskarshamn
Kalmar - Monsteras
Torsas - Kalmar
Oskarshamn - Monsteras
Monsteras - Kalmar

v,
* o
Torsés

—

% diflerence
-50% 50%
[ B | trips per day

1947 I, 22 255
Forandring av aktiviteter och resande juni 2019 och 2020.

Resande 15 storsta
mellan;kommuner

Aktiviteter

Kalmar lan: -7% ¢
i""\,_\//
175 857 [~ A

average daily trips

R

Vimferby

Top origin - destination pairs
Kalmar - Morbylanga
Morbylénga - Kalmar
Kalmar - Borghoim
Borgholm - Kalmar
Mérbylanga - Borgholm
Nybro - Kalmar
Borgholm - Morbyldnga
Kaimar - Nybro

Torsés - Kalmar

Kalmar - Monsteras
Monsteras - Kalmar

% difference

-50% I, TN 0%

trips per day

1891 [ 25 557

Forandring av aktiviteter och resande juli 2019 och 2020.

ResanQe”ﬂz‘»\stérsta
) mella?m kommuner

1 A
i <
4 ,

Kalmar lan: -9%

146 914

average daily trips

Top origin - destination pairs
Morbylanga - Kalmar
Kalmar - Mérbylanga
Nybro - Kalmar

Kalmar - Nybro
Borgholm - Kalmar
Kalmar - Borgholm
Borgholm - Morbylanga
Mbrbylanga - Borgholm
Kalmar - Monsteras
Torsas - Kalmar
Mbnsteras - Kalmar

% difference

— .

trips per day
2127 I 23 371

Forandring av aktiviteter och resande augusti 2019 och 2020.

Torsas kommun - Turismstrategi 2020 - 2023



10

Nulagesbild av Destination Torsas

Bo i Torsas kommun

I kommunens utbud finns idag tvd campingar, ett
pensionat, fem bed and breakfast, ett hotell, ett vandrarhem,
ett tjugotal stillplatser utanfdr campingarna och privata stugor
for uthyrning. Det finns dven en gisthamn med plats for ett
tjugotal bitar. Antalet gistnitter 6kar i Torsis kommun enligt
niringen. P4 grund av att kommunen har mindre 4n fem
boendeanliggningar inom samma kategori och mindre in
fem rum och étta antal biddar, finns vi ¢j med i den ordinarie
statistiken frin SCB gillande gistnitter.

Ata i Torsas kommun

I dagsliget finns ett tiotal restauranger i kommunen med ett
utbud som ticker snabbmat, husmanskost, fisk och skaldjur
och 4 la carte. Merparten av restaurangerna har serverings-
tillstdind. Under sommartid vixer utbudet och dppettiderna
utdkas. Det finns ocksa ett antal caféer som dr 6ppet sommar-
tid eller utdkar sina 6ppettider under sommarsisongen.

Gora i Torsas kommun

Torsis kommun har fem serviceorter; Torsis, Gullabo,
Soderakra, Bergkvara och Bromsebro. Kuststrickan lings
Bergkvara i ster och Garpens fyrplats i Kalmarsund ér
populira besoksmal, men det finns god potential f6r Gullabo
som ir vackert beldget i den smalindska skogen. Bide
Bromsebro och Séderdkra ir prakriske beligna lings med
E22:an mitt emellan Kalmar och Karlskrona och har dirmed
stor potential som besoksmal tack vare det stora antalet
resenirer som forflyttar sig mellan stiderna.

Det finns mer dn 40 mil cykel- och vandringsleder i kom-
munen. Lings kusten ir det Torsasleden som ir den del av
Kalmarsundsleden som ligger inom Torsds kommun. Skeppe-
lederna ir uppdelade i tre olika distanser. I Gullabo finns
Gullaboleden och Dackeleden, dir man kan folja den kinda
Nils Dackes fotspar via platser som berittar om mord och
gomstillen i form av grottor.

Den vackra kuststrickan fran Fulvik och naturreservatet
Orarevet och séderut erbjuder en storslagen natur for
aktiviteter sdsom silsafari, paddling, fiske och vandring. Sol
och bad vid kommunens badstrinder dr populirt for bade
besokare och invanare. Batliv och Kalmarsund bjuder ocksé
in till besék och upplevelser. For den sportintresserade finns
elljusspér och det nybyggda aktivitetsomridet Sahara, som
ir beldget mitt i titorten Torsas. I Soderakra ligger More
golfklubb som breder ut sig 6ver Méreslitten och erbjuder

golfspel i vacker smalindsk parkmiljo. I kommunen finns
ocksd handel med butiker i en gemytlig miljo. Kommunen ir
kind som slojdriket, sedan slojden i mitten av 1800-talet var
en viktig férsorjningskilla. Trd, niver, textil, keramik, korg och
miéleri 4r ett urval av de material som anvindes av skickliga
konsthantverkare. Den beromda Torsstuppen tillverkad av
bjérk har blivit en symbol for kommunen och det si kallade
sléjdriket. Konsten och kunskapen att tillverka detta hantverk
4r tyvirr pa vig att d6 ut med generationsvixling.

Torsés kommun har flera dterkommande evenemang varje 4r.
Torsas marknad, som dger rum sista fredagen i oktober, har anor
sedan langt tillbaka och drar tusentals besokare varje &r. Denna
dag brukar i folkmun kallas Torsas nationaldag och till och med
skolorna stinger for att elever ska kunna delta i folkfesten. Tidig-
are pd aret bjuder Gullabo in till marknad som ocks3 ir vilbesoke.
I samband med Kristi Himmelfirdshelgen drar Viryran iging.
Ett evenemang som varar i tre dagar, invigs i Bergkvara, och foljs
sedan av Torsés och firas den sista dagen i Soderékra.

Under sommaren finns méjlighet att uppleva Bergkvaras
historia under en dramatiserad guidad vandring. Under vand-
ringen genom bygden malas forra sekelskiftets Bergkvara upp
med hjilp av utklidnader och tidsenliga karakeirer. Ett annat
populirt evenemang under sommarmanaderna ir tisdagskvall-
arna pé Sjofartsmuseet. Musikunderhéllning i vacker historisk
miljo som brukar dra cirka 600 personer varje sommar.

Okad digital service

Tidigt 2020 lanserades den nya turistportalen visittorsas.se,
for att forse Torsds med turistinformation genom en egen och
tydligare inriktning och kanal.

Turistinformationen ir liksom tidigare dven sékbar via kom-
munens primira webbsida torsas.se, men besdkaren pekas in till
visittorsas.se nir man gir via den primira hemsidan. Turistpor-
talen forenklar for besokare att direkt hitta information om kom-
munens olika alternativ for boende, sevirdheter, aktiviteter och
evenemang utan att linkas via kommunens ordinarie webbsida.

I och med den nya hemsidan enades evenemangskalendern
mellan kultur- och fritidsférvaltningen och turism. Evene-
mangskalendern innehaller olika kategorier av evenemang
och malsittningen ir att alla entreprenérer och foreningar ska
ansluta sina evenemang till kalendern.

Under varen 2020 utvecklades en ljudguide i form av en
applikation som tar med besokaren pd en tidsvandring av
Olssonska Gérden. Applikationen mojliggér utveckling till
fler ljudguider av intressanta besoksmal, sasom Dackeleden, I
sjofartens spar eller slaget vid Broms, for att nimna négra.
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Turismarbetet i Torsas kommun

Turismarbetet i Torsas kommun

Arbetet med turism inbegriper att samordna besoksndringen i Torsds
kommun och marknadsfora Torsds som besoksmadl. Det tryckta
marknadsforingsmaterialet bestod 2020 av Torsas Guiden, Torsds

Cykla & Vandra samt Torsis karta. Torsds karta finns dven uppsatt pd
informationstavlor runtom i kommunen. Den digitala marknadsforingen

sker genom hemsidan samt pa Facebook och Instagram.

I turismarbetet ingdr ocksd ansvar for turistservice- forddla besoksniringen i kommunen.
verksamheten och kringliggande aktiviteter. Genom att Turismen tillhér kommunledningskontorets utvecklings-
skapa forutsittningar och ett bra klimat for entreprenérer att avdelning, men besoksniringen ir ocksa nira kopplad till
etablera och utveckla sina verksamheter arbetar kommunen de olika kommunala férvaltningarnas verksamheter. Alla
for en vixande besoksniring. Pd detta vis skapas olika métes- forvaltningar har, indireke eller direke, i uppdrag att verka for

platser och nitverk med utvecklingspotential i arbetet med att ~ att Torsds kommun upplevs som ett attraktivt besoksmal.

Forvaltningarnas ansvar och uppdrag inom turismen

« Kommunstyrelsen ansvarar for foretags- och naringslivsutveckling samt mentorskap for
nya foretag.

* Bygg- och miljonamnden beslutar om tillstand som exempelvis ror livsmedel och
restaurangverksamhet. Bygg- och miljonamnden har ocksa i uppdrag att skota
bygglovshanteringen.

« Socialndamnden har ett sarskilt ansvar for restaurangernas serveringstillstand och
rattigheter samt skotseln av cykel-och vandringsleder.

« Teknik- och Fastighetsnamnden ansvarar for den yttre miljon, renhalining och att kommuns
fastigheter skots om och underhall.

* Bildningsnamnden svarar for den kommunala kulturverksamheten som innefattar
biblioteksverksamheten. Bildningsnamnden samarbetar med foreningar och organisationer
med kulturell inriktning och skapar evenemang och aktiviteter.
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Turismarbetet i Torsas kommun

Lokala samarbeten

I Torsas kommuns serviceorter Torsds, Séderdkra, Bergkvara,
Bréomsebro och Gullabo finns ett fital stérre aktdrer inom
turismomrddena bo, ita, se och gora. Flera mindre nirings-
idkare har turistverksamheten som en sidoverksamhet och
flera aktorer driver en icke kommersiell verksamhet som ror
turism. Torsis kommun ska bland annat via turismsamord-
naren se 6ver mojligheter att underlitta for nya entreprenérer
att starta upp foretag eller skapa evenemang,.

Merparten av kommunens evenemang drivs av forenings-
livet, exempelvis Lions, Torsas Folkets Husforening, Bergkvara
samhillsférening och andra féreningar.

Tidigt 2020 startades ett lokalt turistnidtverk inom Torsis
kommun bestiende av representanter frin niringslivet och
Torsis kommun. Nitverket dr planerat att vixa med féreningar
och fler foretagare. Nitverket ska arbeta for att samverka kring
aktiviteter och evenemang for att gynna turism.

Torsas kommun arbetar tillsammans med niringslivet,
besoksniringen och foreningslivet for att bidra till utvecklingen
av en attraktiv besdkskommun. Tillsammans med nirings-
idkare och foreningar ska kommunen med olika insatser ar-
beta for att erbjuda ett rikt och efterfrigat evenemangsutbud.

Torsas kommun ska arbeta for att hitta [6sningar for en
utokad turistservice. Tdnkbara l6sningar 4r att i kombination

med kommunhusets medborgarkontor som turistservicecenter

erbjuda flera InfoPoints vid de naturliga besdksmélen sisom
campingar, hotell, golfklubbar med flera. Det kan finnas till-
talande l6sningar for att ha turistinformation i kommunen med
olika servicegrad. Det viktigaste fér Torsis kommuns turism-
arbete ir att alltid fokusera pa vad som blir bist for besokaren.

Torsas en del av Smaland-
Sverige pa riktigt

Torsas kommun ingdr i ett regionssamarbete tillsammans
med Kalmar lin, Kronobergs lin och Jénkopings lin, dir
samverkan och internationell marknadsforing sker under
varumirket Smdland-Sverige pd riktigt.

Samarbetet erbjuder en gemensam marknadsforing av
regionen som turistmal genom visitsmaland.se. Hir finns tips
pa aktiviteter, boenden och bland annat Torsis kommuns
cykel- och vandringsleder som gors mer synligt och tillgingligt
for internationella marknader.

Torsas kommun ar en del i Region Kalmars linsturism-
grupp som arbetar strategiskt och operativt tillsammans.
Genom det regionala arbetet utvecklas nya projeke fér en
vixande besoksniring och det dr av stor vikt att Torsds kom-
mun, som i sammanhanget 4r en mindre kommun, syns och

ir delaktig.

VALKOMMEN TILL

SMALAN

UPPLEV SMALAND v

Svampplockning i de smélindska skogarna. © Alexander Holl
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Vision, mal och fokusomraden

Vision, mal och fokusomraden

Vision

Eit gott liv i en livskraftig kommun ir vad Torsis kommuns
langsiktiga arbete ska bidra till att uppnd. Turismstrategin dr
en del av detta arbete och ska 6ka forutsiteningarna for en
attraktiv destination for sivil besokare som invanare.

Mal
Malformuleringen for turismen i Torsis kommun lyder: Fler
hillbara foretag och arbetstillfillen inom turismndiringen.

For att uppnd mal och vision ska vi arbeta med tre fokusomréiden.

1.Hallbar turism | Kommunen ska verka for en hillbar
turism och hallbar tillvixt inom besoksniringen genom
att erbjuda kunskap, samverkan och inspiration.

2.Tillgiinglig information | Bide fysisk och digital
turistinformation. Med ett etablerat Turistservicecenter,
InfoPoints och personlig service méter vi besokarnas
behov. Digital turistinformation féljer i ovrigt
kommunens kommunikationsstrategi.

3.Infrastruktur | Besoksniringsperspektivet ska finnas med
i kommunens samhillsplanering och vi ska verka for en
utbyggd och fungerande infrastruktur. Hir inryms savil
cykel- och vandringsleder som fiberutbyggnad.

‘o@!

Verksamhetsidé turism

Turism drivs i nira samverkan mellan kommun, nirings-
liv, foreningsliv och nirliggande kommuner. Tillsammans
verkar vi for att besdksniringens foretag vixer och blir fler.
Besoksniringen finns med som en sjilvklar faktor i alla beslut
som tas av bdde tjinstemin, politiker, medborgare, foretag,
foreningar, grupper och organisationer. Inom alla kommunens
verksamheter ska Torsis kommun uppfattas som en nira,
serviceinriktad kommun med gott bemétande som bidrar till
utveckling av den lokala besdksniringen.

Torsas kommun ska arbeta for ett gott ambassadérskap
bland olika aktdrer och invdnare. Kommunens medborgare
stimuleras att uppticka vad som finns att se och gora i kom-
munen, samt ta ett gemensamt ansvar att leva upp till visionen
genom att vara ambassadérer f6r sin hemkommun.

Torsas kommun ska verka for ett gott virdskap och hélla
bemétandefrigan levande.

Malformulering:

Fler hallbara féretag och arbetstillféllen
inom turismnéringen

ETTGOTTLIVIEN
LIVSKRAFTIG KOMMUN

Vision Torsas kommun
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Destinationsutveckling i Torsas

Destinationsutveckling i Torsas

Vad ar destinationsutveckling?

Destinationsutveckling 4r en komplex process som in-
volverar minga olika frigestillningar. I samarbetet ingar
en mingfald av aktorer, bdde privata och offentliga, med
olika utgingspunkter. Dock har de ett gemensamt intresse i
destinationens utveckling. Destinationsutveckling handlar om
att skaffa sig kinnedom om destinationen. I detta ingdr att
bygga varumirke och skaffa tillricklig kapacitet, till exempel
att bygga infrastruktur s att det finns smidiga transportvigar,
boende, restauranger och aktiviteter. Nyckeln ir frimst ace fa
ménga lokala aktorer att samverka.

I destinationsutveckling utgdr man ofta frin de fyra grund-
pelarna fysisk milj6, utbud, profilering och marknadsféring
samt virdskap.

Modell for platsutveckling

Fysisk miljo

Utbud

Strategiskt lage

Torsas kommun har ett bra strategiskt lige med nirhet till
Karlskrona, Kalmar, Glasriket och turismmagnaten Oland.
Besokare som bor i Torsis kommun har 30-60 minuters resvig
till andra populira utflykesmal i regionen vilket kommunen
kan dra nytta awv.

Med sitt geografiska lige erbjuder Torsas kommun en
attraktiv kustremsa, sjoar och skogar i inlandet samt 6ver 40
mil cykel- och vandringsleder.

Det finns stor potential att utveckla turistleder for att fa
besokare att utforska Torsis kommun istillet for att endast
passera. KulTuren ir ett exempel pd hur Emmaboda och
Lessebo kommuner har samverkat kring en 14 kilometer lang
turistled.

Profilering &
marknadsforing

Service &
bemotande

Kalla: Destination Kalmar
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Destinationsutveckling i Torsas

Starka varumarket Torsas

For att locka fler turister och gora Torsis kommun mer kint
som turistmil, behover kommunens marknadsféringsarbete
utvecklas ytterligare. Genom ett turistiskt varumirke som
enar Torsds kommun med profilerade platser frin kommunen,
och som konsekvent dterkommer i marknadsforingen, skapas
igenkinningseffekter. I en forling-ning underlictar ett starkare
varumirke att Torsis kommun kan positionera sig bland
etablerade turistmal i regionen.

Ett starkt varumirke kan exempelvis utgd ifrin bilder fran
Bergkvara, Garpens fyrplats, cykel- och vandringslederna
och Mére golfklubb med var slogan Torsis - frin hav till skog.
Livskraft dr ocksd nagot som kan ingd i marknadsforingstext
vilket kan knyta an till Torsis kommun som varumirke.
Vilmaende och livskraft som himtas genom var natur,
aktiviteter, fritid och god hilsa.

I samband med varumirkesarbetet och marknadsférings-
insatser har en logotyp tagits fram for turism, i syfte att
se skillnad pa vilken typ av information som kommunen
formedlar. Logotypen anvinds dirmed som komplement till
Torsas kommuns logotyp.

Genom marknadsforing ska kommunen locka fler turister
och stirka varumirket Torsds som destination. For att
locka besokare ir ett gott virdskap en viktig del i arbetet
att stirka varumirket. Genom att skapa en igenkinning

av profilerade platser vilka speglar kommunens utbud och
dterkommer i marknadsforingen, skapas effekeer vilka gynnar
destinationsutvecklingen.

[}

Malgruppsanalys

Bittre kunskap och analys av de mélgrupper som beséker
Torsas bér vara en del i varumirkes- och marknadsférings-
arbetet. Okad kinnedom om de turister som besoker Torsas
ger kommunen en bittre grund i arbetet med att utveckla
utbud och 6kad tillginglighet. En malgruppsanalys mojliggdr
satsningar mot ritt mélgrupper och efterfrigan.

Foljande besoksgrupper har
identifierats som primara malgrupper
vid tidigare planering av aktiviteter,
evenemang och marknadsforing:

* Upplevelsebesokare
+ Dagsbesokare
* RelationsbesoOkare

Torsas

FRAN HAV TILL SKOG

Bo « Ata « Gora « Outdoor
visittorsas.se

Torsas kommun - Turismstrategi 2020 - 2023
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Destinationsutveckling i Torsas

Profilering

Torsas kommun ir omgiven av hav, skogar, dngar, sjoar och
dar. Hir finns naturupplevelser, historia, kultur, handel och
evenemang. En tydlig idé om vad som ska profilera Torsds och
vilka omrdden kommunen ska lyfta fram i arbetet med turism
behéver utvecklas i marknadsforingsarbetet.

Profilomridena ir helt beroende av att det finns entre-
prendrer som satsar inom de olika omradena, markigare
som ser mdjligheter, trender, konjunkturer, vider med mera.
Dirmed ligger vikten av hur dessa profilomridden nyttjas,

snarare in profilomrddena som sidana.

Utvecklingsomraden

Utvecklingen av kommunens utbud och tillginglighet inom
besdksniringen ir viktig for att locka fler besdkare till Torsas.
Torsés kommun har tillsammans med niringsliv och férenings-

liv goda méjligheter att utveckla flera omriden.

Vardskap och bemotande

Ett bra bemétande dr en mycket viktig del i besoksniringen
och kan vara skillnaden pé en lyckad sisong eller ¢j. Ett bra
bemétande dr dessutom kostnadsfrite. Ett gott virdskap och
bra bemétande kan forlinga vistelsen for besokaren, och gora
att besokaren dterkommer.

Bemotandefrigan ir viktig att hela tiden halla akcuell for
att ndjda besokare kan sprida sitt goda intryck av Torsés
kommun. Virdskapet ir dven av stor vikt gillande inflyttning
till kommunen. Ett bra bemétande nir man kommer som
besokare till Torsds kommun, kan vara en avgorande fakeor
nir det kommer till beslutet om att flytta till kommunen. En
atcrakeiv destination i sin helhet ir dven en attraktiv plats att
bositta sig pa.

Turismens utvecklingsomraden i Torsas kommun:

« Stallplatser for husbilar. Efterfragan av stallplatser ar stdrre an vad kommunen idag erbjuder.

« Fa fler personer som passerar Torsas kommun att stanna och ta del av kommunens utbud.

« Paketerbjudanden inom omradena bo, ata, géra och outdoor. Féreningsliv och naringsliv
kan skapa prisvarda paketerbjudanden for att tillhandahalla upplevelser. Marknadsforing

av paketen via Visit Torsas’ olika kanaler.

« Affarsresande. | Torsas kommun finns cirka 1 000 féretag. Genom att paverka dessa
foretag att bli goda ambassadorer for Torsas kommun, ges goda forutsattningar for
kommunens besoksnaring. Logi for arbetskraft och konferenser ar av stor vikt for

besoksnaringen.

* Fler aktiviteter for barn och unga genom exempelvis lageraktiviteter.
« Fiske, forbattrad marknadsforing av kommunens fiskeméjligheter med fokus pa kustfiske.

+ Hastnaring med exempelvis bed and box.
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Hur gar vi vidare?

Hur gar vi vidare?

Utifrin turismstrategin och frimst de utvecklingsmajligheter som tidigare
beskrivits, ska en handlingsplan tas fram. Detta dokument ska specificera
hur vi ska arbeta for att nd vision och mal och hur vi arbetar med

fokusomridena. I detta arbete bor niringen vara delaktig och turism ska

vara en del av de lokala utvecklingsplaner som tas fram.
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Kallhanvisning

Bilaga 1: Enkatundersokning foreningar

I processen med att ta fram en turismstrategi har vi valt att gora en undersdkning som handlar om hur
turistorganisationen kan vara behjilplig till er forening. Den hir undersskningen rikear sig till er som dr med och
arrangerar, eller vill arbeta med aktiviteter som bidrar till besoksniringen.

Nir vi hiinvisar till "besoksniringen” menar vi den mélgrupp av besokare som ¢j 4r permanent bofasta i Torsds kommun.

Vi vore dirfor tacksamma om ni vill svara pé foljande frigor och svara via mejl till emma.mosessonohr@torsas.se
senast den 31 oktober.

1. Har ni haft evenemang eller aktiviteter som bidragit till besoksniringen i kommunen?
Svar:

2. Planerar ni att ha evenemang eller aktiviteter som bidrar till beséksniringen i kommunen?
Svar:

3. Hur kan Torsds kommun vara behjilplig till er férening i turismsammanhang? Till
exempel med marknadsforing, digitalisering, bokning av biljetter och s vidare?
Svar:

4. Hur 6nskar ni kommunicera med kommunens turistorganisation? Till exempel via
mdten, epost, telefon eller via brev.
Svar:
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Kallhanvisning

* Klimat att vixa i —Regional utvecklingsstrategi for Kalmar lin 2030

¢ Torsas kommun Strategisk plan 2018-2022, Torsas kommun 2018

* Plan for Nordic tourism co-operation, Nordiska Ministerradet 2019

¢ OECD Tourism Trends and Policies 2020, OECD 2020

e Turismens arsbokslut 2019, Tillvixtverket 2019

* Strategi for hillbar bessksniring 2020, Svensk turism AB 2010

* SCB statistik gistnitter

e Fakta om svensk turism, Tillvixtverket 2018

¢ Turismens begreppsnyckel 2016, Tillvixtverket 2016

* Fiska i sydost, SydostLeader 2014

* Svenskturism.se, Nationell strategi for svensk besdksniring, augusti 2020 https://www.svenskturism.se/strategiarbete
* Visita.se, Branschfakta, september 2020, hteps://visita.se/branschfakea
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