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Tillsynsplan 2025 Torsås kommun,
gällande kontroll av serveringstillstånd, tobaksförsäljningstillstånd, detaljhandel/servering av folköl, försäljning av receptfria läkemedel och tobaksfria nikotinprodukter.

































Inledning

Socialnämnden i Torsås Kommun handlägger ansökningar om alkoholserveringstillstånd och tobakstillstånd. Nämndens ansvar omfattar tillsyn över serveringsställen med serveringstillstånd samt försäljningsställen med tillstånd för tobak och liknande produkter. Man utövar även tillsyn för receptfria läkemedel, tobaksfria nikotinprodukter och e-cigaretter utifrån gällande lagar. Socialnämnden har som operativ tillsynsmyndighet under alkohollagen krav på sig att upprätta en tillsynsplan som omfattar nämndens ansvarsområden. 
Upprättandet av en tillsynsplan ska bidra till att verksamheten planerar och samordnar sin tillsyn kostnadseffektivitet. Genom tillsynsarbetet i Torsås Kommun vill vi verka för en ansvarsfull alkoholservering och få bort missförhållande och få till stånd ett gott samarbete mellan kommun och näringsidkare. Kommunens uppgift är att vägleda tillståndshavarna och kontrollera att reglerna följs, samt förhindra uppkomst av skador och skydda minderåriga.

Folkhälsomyndigheten är den instans som utöver central tillsyn för lagefterlevnad och meddelar allmänna råd till vägledning och tillämpning av respektive lag. 

Länsstyrelsen utövar tillsyn inom länet, länsstyrelsen ska också biträda kommunerna och polismyndigheten.

Läkemedelsverket har tillsyn över efterlevnaden av ”lagen om handel med receptfria läkemedel” och de anslutande föreskrifter som finns knutna till lagen. Den kommun där detaljhandeln med vissa receptfria läkemedel bedrivs, ska kontrollera efterlevnaden av denna lag och av de föreskrifter som har meddelats i anslutning till lagen. Syftet med lagstiftningen är att motverka att människor skadas samt att upprätthålla en god kvalité på de receptfria läkemedlen. 

Lagstiftning inom respektive områden är skyddslagar vars huvudsyfte är att begränsa skadeverkningar.


Gällande lagar

· Alkohollag (2010:1622)

· Lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter

· Lag (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter

· Lag (2009:730) om handel med receptfria läkemedel




Socialnämndens uppdrag

Den yttersta ansvarige för ärenden enligt alkohollagen och lagen om tobak och liknande produkter, lag om tobaksfria nikotinprodukter och lag om handel med receptfria läkemedel i varje kommun är Kommunfullmäktige. Kommunfullmäktige i Torsås kommun har delegerat beslutsfattandet till socialnämnden. Det innebär att de har det politiska ansvaret för kommunens tillsyn inom områdena. I Torsås kommun har man ett samverkansavtal med Nybro Kommun varifrån tillsynsarbetet utgår ifrån en anställd alkohol- och tobakshandläggare.
[bookmark: _GoBack]Handläggarens tjänst i Torsås Kommun uppgår 2025 till 1/5 del av en heltidstjänst, övrig tid arbetar handläggaren med liknande uppdrag i samma frågor för Emmaboda och Nybro Kommun.
Täta kontakter och möten med Länsstyrelsen och övriga handläggare i länet sker genom ett nätverk ska ge informationsinhämtning och utveckling av det egna arbetet. 


Mål och syfte
Målet är att bedriva tillsyn av de alkohol- och tobakspolitiska syftena så att lagen upprätthålls, samt bevaka att lagens olika krav på tillståndshavarens lämplighet alltjämt är uppfyllda. Tillsynsarbetet är till stor del förebyggande syfte för att undvika störningar och olägenheter och genom det främja god hälsa och en trivsam miljö för kommunens medborgare.

Arbetet syftar till att motverka överkonsumtion, missbruk, försäljning till underåriga och våld i restaurangmiljöer. 

Arbetet syftar till att underlätta arbetet för näringsidkare genom att kommunen tillhandahåller tillgänglighet, information, råd och stöd. 

Tillsynen som avses är den genom alkohol och tobakslagen föreskriven kommunerna och polismyndigheten. Syftet är i första hand att försäkra sig om en ansvarsfull servering och försäljning och begränsa tillgängligheten för märkbart berusade och underåriga. Alkohol och tobakslagarna är skyddslagstiftningar med syfte att begränsa skador och olägenheter.

Arbetet på dessa områden genomförs i enlighet med gällande lagstiftning och i samverkan mellan Nybro och Torsås kommun. 


Tillsyn över serveringstillstånd
Alkohollagen är en social skyddslag med syfte att begränsa alkohollagens skadeverkningar. Tillståndshavare ska vara såväl personligt som ekonomiskt lämpliga utifrån alkohollagen för att bedriva serveringstillståndsrörelse. Med tillsyn menas att kontroll mot tillståndshavaren ska ske så att lagen följs. 




Olika Former av tillsyn gällande serveringsställen

Förebyggande tillsyn
Förebyggande tillsyn är arbete som leder till olägenheter och problem inte uppstår.  Det sker genom rådgivning, information och utbildning Redan vid ansökningsstadiet skapas en god grund för dialog, förståelse och samarbete. Kommunen arbetar kontinuerligt för att sprida kunskaper om hur alkohollagen ska omsättas i det praktiska arbetet på serveringsstället. 

Inre Tillsyn
Vid den inre tillsynen kontrolleras om förutsättningarna för tillstånd fortfarande föreligger. Inre tillsyn är kontroll och uppföljning av tillståndshavarens personliga och ekonomiska förhållanden. Inre tillsyn sker då kommunen anser att det finns behov av en uppföljning, men kan också ske på förekommen anledning, exempelvis då det inkommer indikationer om missförhållanden. Det kan vara att kraven kring brandsäkerhet fortfarande är uppfyllda, uppgift om hur tillståndshavaren dvs företaget som har tillståndet sköter sig i ekonomiskt avseende. Så är även fallet vad avser ekonomisk skötsamhet hos personer med betydande inflytande, så kallade PBI. Kommunen använder sig av kreditbevakningstjänsten Creditsafe där ev förändringar och missförhållanden indikeras genom kontinuerlig bevakning av tillståndshavare.

[bookmark: _Hlk152159068]Restaurangernas försäljning av mat och alkoholdrycker följs upp genom restaurangrapporter som lämnas årligen enligt alkohollagen.

Yttre tillsyn
Den yttre tillsynen innebär en kontroll av att restaurangernas alkoholservering sker i enlighet med dess tillstånd och inte sker i strid mot gällande lag i övrigt. Det kan vara hur verksamheten bedrivs med avseende på ordning och nykterhet och att serveringen inte sker till underårig och/eller märkbart påverkade personer, förekomsten av lagad eller tillredd mat och att serveringsansvarig person finns på plats. Att försäljning sker i enlighet med tillståndet som det framgår av tillståndsbeviset. Vilket/vilka slag av alkoholdrycker som serveras, om servering sker till allmänheten eller slutna sällskap, serveringslokalen, dess (lokalen) och kökets beskaffenhet, matutbud, serveringstid, samt, i förekommande fall, om meddelande villkor följs. Vidare kontrolleras att förvarings- och förtäringsförbuden efterlevs, tillgången på lättdrycker, prissättning och att de särskilda bestämmelserna om marknadsföring följs samt att försäljningen bokförs. Planen är att samtliga tillståndshavare i kommunen ska få minst ett fysiskt och oanmält tillsynsbesök under året



Tillsyn för försäljning av folköl, tobak, receptfria läkemedel och tobaksfria nikotinprodukter
Kommunen och Polisen ska bedriva tillsyn över att lagen följs på de försäljningsställen som finns i Kommunen. Kommunen säkerställer att egenkontrollprogram finns upprättat samt att de efterlevs. Kommunen kontrollerar bland annat att det finns skyltar om 18 års gräns, att produkterna har korrekt märkning, näringsidkarens informationsansvar till personalen, styckeförpackningar av cigaretter ej understiger riktlinjer, rulltobak och portionsförpackat snus, att marknadsföringen sker lagenligt samt att åldersgränsen upprätthålls.


Olika former av tillsyn för verksamheter som säljer tobak, folköl eller receptfria läkemedel

Inre Tillsyn
Inre tillsyn innebär att kommunen arbetar med att granska tillståndshavaren för att försäkra sig om att denna uppfyller lagen som verksamheten ska förhålla sig till. Detta görs ofta med hjälp av andra myndigheter såsom Skatteverket, Polismyndighet och Kronofogdemyndigheten med hjälp av informationsutbyte. Kommunen använder sig av kreditbevakningstjänsten Creditsafe där ev förändringar och missförhållanden indikeras genom kontinuerlig bevakning.

Yttre tillsyn
Yttre tillsyn är då kommunen besöker tillståndshavarens verksamhet. Detta sker oanmält för att kontrollera att verksamheten bedrivs i enlighet med lag om tobak och liknande produkter samt alkohollagen. 
En del av yttre tillsynen kan ske i så kallad samordnad tillsyn vilket innebär att kommunen tillsammans med andra myndigheter som till exempel Polismyndigheten och Skatteverket gör en gemensam tillsyn i butiken. Dessa rör främst de verksamheter som visat på upprepade anmärkningar eller brister.

Receptfria läkemedel
Kontroll av att försäljning av receptfria läkemedel sker enligt gällande lag och föreskrifter bedrivs genom kontrollbesök på försäljningsställen. Kommunen ska också ge råd och information. Kontrollbesök sker i Torsås kommun löpande under hela året. Kommunens målsättning är att samtliga försäljningsställen för receptfria läkemedel ska besökas av kommunens handläggare minst en gång varje år. Uppföljande kontroll vid konstaterad brist ska ske. Vid svåra bedömningar kan Läkemedelsverket biträda vid kontrollbesök. Vid allvarliga brister och brister som ej åtgärdats vid uppföljande besök rapporterar Emmaboda kommun vidare bristen till Läkemedelsverket som tar över hanteringen av ärendet.



Dokumentation
[bookmark: _Hlk181187207]Genom att dokumentera tillsynen i tillsynsprotokoll ökar värdet på den insamlade informationen och kommunens möjligheter att vidta administrativa åtgärder, om nödvändigt ökar. Användandet av tillsynsprotokoll ger en likformighet i tillsynen och gör den jämförbar och mer rättssäker. Återkoppling till försäljningsstället bör alltid ske genom att sända ut en kopia av protokoll efter genomförd tillsyn oavsett om allt varit i sin ordning eller ej.

Egenkontroll
Försäljning av folköl, tobak och receptfria läkemedel förutsätter att försäljningsställen har egenkontrollprogram. Kommunen kan i sin tillsyn och kontroller följa upp dessa och se i vilken utsträckning de efterlevs och används. 

Kontrollköp
Vid kontrollköp använder sig kommunen av en person som är 18 år gammal men som saknar legitimation vid köptillfället. Syftet är att ta reda på om försäljningsstället har bra rutiner och att man förvissar sig om att åldersgränsen efterlevs vid överlämnandet av den ålderspliktiga varan. Kommunen informerar försäljningsstället om kontrollköpet direkt efter genomförandet och protokoll överlämnas.


Tillsynsobjekt
· Tillsvidare serveringstillstånd till allmänheten. 
Den kategori som anses vara mest tillsynskrävande där behovet ökar i samband med senare öppettider.

· Tillsvidare serveringstillstånd till slutna sällskap. 
Denna kategori kräver i första hand en prövning huruvida arrangemanget vänder sig till slutet sällskap eller allmänheten. Viss tillsyn är nödvändig. 

· Tillfälligt serveringstillstånd till allmänheten. 
Behovet av tillsyn varierar med arrangemangets art. 

· Tillfälliga serveringstillstånd till slutna sällskap. 
Denna kategori kräver i första hand en prövning huruvida arrangemanget vänder sig till ett slutet sällskap eller till allmänheten.
 
· Försäljningsställen av folköl, tobak, och receptfria läkemedel.
I första hand finns ett behov av information och tillsyn avseende ålderskontroller samt kontroll av att egenkontrollen efterlevs. Kontroll att förpackningar har rätt varningstext samt att korrekt identitetskod finns på tobakspaketen. 

· Rökfria miljöer
Lag (2018:2088 om tobak och liknande produkter förbjuder enligt kap 6 § 2  rökning i vissa offentliga miljöer och gemensamhetslokaler, inkl. lokaler för skol- och barnomsorg, hälso- och sjukvård, allmänna färdmedel, restauranger och serveringsställen, hotell och annat tillfälligt boende samt lokaler dit allmänheten har tillträde. Förbudet omfattar också entréer till lokaler som allmänheten har tillträde till.
 
· Försäljningsställen av receptfria läkemedel.
Behovet omfattar främst kontroll av förvaring samt att egenkontrollen efterlevs.

· Försäljningsställen av Tobaksfria nikotinprodukter.
Behovet omfattar främst kontroll av förvaring samt att egenkontrollen efterlevs.

· Försäljning av E-Cigaretter.
Kontroll att försäljningsstället anmält försäljning till kommunen och att gränsvärde för nikotinhalt ej överstiger riktvärde. Kontroll förpackningen har korrekt märkning, exempelvis att innehålls- och varningstext är på svenska.


Plan 2025 för Torsås Kommun

· Genomföra minst ett tillsynsbesök i informativt- eller kontrollsyfte på samtliga restauranger med ett tillsvidare serveringstillstånd.

· Genomföra tillsynsbesök vid arrangemang där tillfälligt serveringstillstånd till allmänheten beviljats i informativt syfte eller i kontrollsyfte om det anses finnas en förhöjd risk för alkoholrelaterade olägenheter.

· Genomföra tillsynsbesök vid arrangemang där serveringstillstånd till slutet sällskap beviljats om det anses finnas en förhöjd risk för alkoholrelaterade olägenheter. 

· Kontrollera förbudet mot rökning på restauranger i samband med annan tillsyn i de aktuella lokalerna. 

· Genomföra minst ett yttre tillsynsbesök på samtliga tillståndsställen av folköl, tobaksvaror, E-cigaretter, receptfria läkemedel och tobaksfria nikotinprodukter i Torsås Kommun.

· Kontinuerlig bevakning av samtliga tillståndshavare via kreditbevakningstjänsten Creditsafe.

· Genomföra kontroll av rökfria miljöer på skolor samt andra offentliga miljöer. 

· Genomföra kontrollköp i kommunen för att kontrollera att fungerande rutiner för ålderskontroll tillämpas.

· Under året förväntas en sannolik lagändring träda i kraft gällande gårdsförsäljning av alkohol i Sverige som kommer beröra tillstånd- och tillsynsgivning. 
Omvärldsbevakning och praktiskt arbete behöver finnas avsatt för detta då lagförslaget är satt till mitten av 2025 för verkställande. Arbete med information, utbildning och att få igång ansökningsprocesser. 



För Socialnämnden

Stefan Löfhede
Alkoholhandläggare
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