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Kvalitetsdeklaration for

Hemsjukvard



Hemsjukvard

Kommunsjukskoterskorna ansvarar for hilso- och sjukvardsinsatser pa
sarskilt boende, korttidsboende, handikappomsorg, under vistelsen pa
Traffpunkt och Dagverksamhet samt inskrivna i hemsjukvarden som

bor i ordinart boende. Inskriven i hemsjukvarden blir man om man inte
sjalv eller med hjilp av ledsagare kan ta sig till mottagningen samt har ett
sammanhingande behov av hilso- och sjukvardsinsatser over tid. Alla
hembesok av sjukskéterska dr kommunens ansvar. Det giller hela dygnet,

alla aldrar och alla diagnoser.
Det hir kan du férvinta dig av Hemsjukvarden:

* Hembesok av sjukskoterska nir du behover kontinuerlig hemsjukvard.

* Vi kan besoka dig under dygnets alla timmar om det behovs.

* Medicinskt ansvarig sjukskoterska har det yttersta ansvaret f6r kvalitet
och sikerhet inom den kommunala hemsjukvarden.

* Besoken ir avgiftsbelagda.



Hor av dig!

Hor av dig vid fragor eller
synpunkter. Oavsett om du ar n6jd
eller missn6jd dr det viktigt £6r oss
att du berittar det.

Du kan framf6ra synpunkter till
oss pa foljande sitt:

* Direkt till personalen via telefon
eller e-post

* Webbformulir pa torsas.se

* E-post till info@torsas.se

* Brev till Torsis kommun, Box
503, 385 25 Torsas

Observera att din synpunkt blir
offentlig handling. Kinsliga
uppgifter sekretessbeliggs.



Torsas

T kommun

Telefon: 0486-331 00, e-post: info@torsas.se
Socialférvaltningen, Kalmarvagen 4, Box 503, 385 25 Torsas

En kvalitetsdeklaration &r till for att du ska veta vad du kan forvanta dig av kommunens olika verksamheter.
Kvalitetsdeklarationen faststalls av Kommunfullméaktige. Uppfoljning sker en gang per ar.



