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Kvalitetsdeklaration for

Boendestod



Boendestod

Torsas boendestdd arbetar med vuxna personer (fran 18 ar) med psykisk
funktionsnedsittning, Vi ger stéd till aterhimtning och medverkar till
ett sa sjalvstandigt liv som moijligt utifran vars och ens individuella

forutsittningar.
Det hir kan du férvinta dig av Torsas boendest6d:

* Du som beviljas insatser fran oss far en kontaktman.
Tillsammans planerar ni hur och nir dina insatser ska genomforas
(genomforandeplan).

¢ Planeringen paborjas tillsammans med dig inom tva veckor.

* Planeringen f6ljs upp regelbundet, i borjan minst var tredje manad,

sedan tva ganger per ar.



Hor av dig!

Hor av dig vid fragor eller
synpunkter. Oavsett om du ar n6jd
eller missn6jd dr det viktigt £6r oss
att du berittar det.

Du kan framf6ra synpunkter till
oss pa foljande sitt:

* Direkt till personalen via telefon
eller e-post

* Webbformulir pa torsas.se

* E-post till info@torsas.se

* Brev till Torsis kommun, Box
503, 385 25 Torsas

Observera att din synpunkt blir
offentlig handling. Kinsliga
uppgifter sekretessbeliggs.



Torsas

T kommun

Telefon: 0486-331 00, e-post: info@torsas.se
Socialférvaltningen, Kalmarvagen 4, Box 503, 385 25 Torsas

En kvalitetsdeklaration &r till for att du ska veta vad du kan forvanta dig av kommunens olika verksamheter.
Kvalitetsdeklarationen faststalls av Kommunfullméaktige. Uppfoljning sker en gang per ar.



