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Kvalitetsdeklaration för 

Anhörigstöd



Anhörigstöd

Kommunen ska erbjuda stöd för att underlätta för de personer som 
vårdar en närstående som är långvarigt sjuk eller äldre eller som stödjer en 
närstående som har funktionshinder

Det här kan du förvänta dig av Anhörigstödet:

Du får delta i en grupp/studiecirkel som passar dig.•	
Vi har blandade aktiviteter och lyssnar till dina behov.•	
Vi har ledda samtalsgrupper där gruppen väljer vilket ämne ni skall •	
samtala om.
Vi har enskilda stödsamtal.•	
Vi gör hembesök t.ex. där vi ser behov av att förebygga mot risk för •	
fall enligt folder från Senior alert.
Du kan få råd, stöd, motivation och vägledning.•	
All personal är kunnig med flerårig erfarenhet för sina olika •	
arbetsuppgifter.
Om kontakt önskas så har vi telefontider.•	



Hör av dig!

Hör av dig vid frågor eller 
synpunkter. Oavsett om du är nöjd 
eller missnöjd är det viktigt för oss 
att du berättar det.

Du kan framföra synpunkter till 
oss på följande sätt:

Direkt till personalen via telefon •	
eller e-post
Webbformulär på torsas.se•	
E-post till info@torsas.se•	
Brev till Torsås kommun, Box •	
503, 385 25 Torsås

Observera att din synpunkt blir 
offentlig handling. Känsliga 
uppgifter sekretessbeläggs.



Telefon: 0486-331 00, e-post: info@torsas.se
Socialförvaltningen, Kalmarvägen 4, Box 503, 385 25 Torsås
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En kvalitetsdeklaration är till för att du ska veta vad du kan förvänta dig av kommunens olika verksamheter. 
Kvalitetsdeklarationen fastställs av Kommunfullmäktige. Uppföljning sker en gång per år.


