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Kontaktmannaskap for hemtjansten i Torsas kommun

Till: ..

N Torsas

T

kommun

Socialférvaltningen

Planeraren utser och
bifogar dokumenten till
utsedd kontaktman

Du har blivit kontaktman fO1: ..o ier i

Ditt uppdrag som kontaktman ar féljande:

Kontakta planeraren direkt nar du ldst detta och meddela att du behéver bokas in pa ett
bestk att presentera sig som kontaktman, vilket ska ske i brukarens hem inom en vecka.
I samband med bestillningen till planeraren uppger du dven att du behover planeras in 1
mojligaste man hos brukaren infor att du ska skriva en genomférandeplan.

Fyll i blanketten “’Jag édr din kontaktman™ inf6r ditt hembesok och ta med den till
brukaren vid presentationen, den ska sedan sittas i brukarens parm efter att den har
visats for brukaren.

Vid presentation av kontaktman ska du presentera Dig som kontaktman for brukaren sa
denne fir kinnedom om vem Du 4r. Du ska dven informera brukaren om vad som ar
ditt uppdrag som kontaktman. Visa blanketten ”’Jag dr din kontaktman” f6r brukaren och
sitt in den i1 brukarparmen tillsammans med genomférande planen. Informera brukare
att du aterkommer inom tre veckor for att ni ska uppritta en genomférandeplan.

Direkt efter denna presentation bokar du tid med planeraren for att skriva
genomférandeplan tillsammans med brukare. Det ska ske inom tre veckor i brukarens
hem efter presentationen av kontaktman. Be brukare att sjilv fundera till dess om det ar
pé ndgot speciellt sitt som brukaren 6nskar fa beviljade insatser utférda (HUR).

Uppfoljning av genomférandeplan ska ske inom sex manader om det inte 4r nagra
indringar i ett drende. Detta gors tillsammans med brukare. Diremellan ska kontaktman
gbra uppfoljningar av genomférandeplanen om behov uppstar. For att
genomforandeplanen ska f6ljas upp i tid ska varje kontaktman anvinda blanketten
“Dokumentation Genomférandeplan”.

For att formedla viktig information/6nskemal att tinka pé vid planeringen anvinder du
som kontaktman blanketten ”Viktigt att tinka pa vid planering”.

Pa denna blankett justerar du dven som kontaktman om tiden for insatsen hos brukaren
behover minskas eller 6kas utifran tidigare beviljade insatser.

Detta ska limnas till planeraren

Behovs nya insatser kontaktar du bestindshandldggaren.


http://www.torsas.se/
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N Torsas

'T ' kommun

Socialférvaltningen

Mitt uppdrag som kontaktman ér:

e Ett forsta hembesok dar jag presenterar mig for dig och informerar
om vilket uppdrag som jag har som kontaktman.

o Att tillsammans med dig skriva din genomférandeplan inom tre
veckor efter mitt forsta hembesok hos dig. I din genomférandeplan
skriver vi tillsammans upp hur du 6nskar att fa din beviljade insatser
utfoérda. Det ar viktigt £6r oss att dina 6nskemal blir synliggjorda.

o Att tillsammans men dig folja upp din genomférandeplan minst var
sjatte manad.

e Att informera Ovriga 1 arbetsgruppen hur vi ska hjilpa dig enligt
genomforandeplanen.
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Torsas

rT‘ kommun

Socialférvaltningen

Viktigt att tanka pa vid planeringen

Brukarens namn:

Denna blankett fylls i av
kontaktman och linmas till
Planeraren om det finns
specifika onskemal kring
planeringen

Personnummer:

Grupp:

Sirskilda 6nskemal vid planeringen:

Datum:

Kontaktman:

Planerarens anteckningar:
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Torsas

rT‘ kommun

Socialférvaltningen

Dokumentation Genomfdrandeplan

Personalgrupp:

Brukarens namn:

Personnummer:

Kontaktman 1:

Kontaktman 2:

Genomférandeplan upprittades den:

Foljande manader ska samtliga Genomférandeplaner kontrolleras for att se att de ar
aktuella samt boka tid fér uppfoljning
Ar: April/Maj Okt/Nov

Uppféljning,
datum
signatur:

Ovrig uppféljning:  Jan Feb Mars Juni Juli Aug Sep Dec

pa grund av
omfattande
forindring,
datum och signatur:

Denna blankett ska sitta i parmen ” Dokumentation Genomforandeplan” dir varje kontaktman ska ha en egen
ik med sina blanketter for de brukare som respektive kontaktman har.

Vid avsiutat drende slinger du som kontaktman denna blankett i seferetesstunnan. Detta dr enbart
arbetsmaterial och bebiover inte sparas.
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N Torsas

T

kommun

Socialférvaltningen

Riktlinje for Kontaktmannaskap i Hemtjansten

Bakgrund:

enligt Socialtjanstlagen ska kontaktman finnas, det innebar att tva personer ska utses till
kontaktman for varje brukare, en ordinarie och en ersittare

uppgiften ar att ha en 6vergripande funktion hos brukaren
kontaktmannens arbete ska alltid ske i samrdd med brukaren

Syfte:
ge trygghet
Genomfé6rande:
e kontaktman utses av planeraren, omradeschefen har det yttersta ansvaret for att
kontaktman utses
e kontaktmannen ska vara namngiven och kind av brukaren, nirstiende och
personalgruppen
¢ kontaktmannen ansvarar for den 6vergripande planeringen och ska tillsammans med
brukaren uppritta en genomforandeplan med beviljade insatser och brukarens 6nskemal
som grund
e kontaktmannen har ansvar for den samlade informationen till och frin brukaren och star
t6r huvuddelen av kommunikationen med nirstiende och 6vrig personal
e kommunikation sker alltid i samrid med brukaren
e kontaktmannen ska f6lja upp genomférandeplanen, den ska revideras vid behov och
minst var sjitte manad.
Hjilpmedel:
e kontaktmannen ska ha kontroll 6ver hjilpmedlen, ev. risker, rengéring och att
aterlimning sker av nirstaiende. Kontakta annars ansvarig rehabiliteringspersonal.
Riskbedémning:

Kontaktman ansvarar for att uppritta blanketten riskbedémning f6r varje brukare.
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